Verzameling tips uit de Nieuwsbrieven bardienst TV Rosmalen

11 september 2023

Bardiensten tot einde jaar

Het wordt nu echt tijd om zoveel mogelijk bardiensten ('s-avonds en tijdens de competities) in te gaan vullen.
Velen van jullie hebben er nog geen 8 staan dit jaar, dus we gaan ervan uit dat het kan dat het gehele schema
rondkomt. Bij voorkeur de diensten voor komende weken als eerste invullen, maar kijk ook alvast naar je diensten
in okt. en nov.

De overdagdiensten doordeweeks proberen we overigens met de senioren van onze club in te vullen.

Jullie helpen ons echt om nu tot einde jaar te plannen.

Barbijeenkomst 29 oktober

Op zondagmiddag 29 oktober a.s. willen we een sportieve en informatieve bijeenkomst houden voor alle barteam
en culinaire cie leden van TV Rosmalen.

Jullie worden om 14.00 uur verwacht in tenniskleding en met racket. Na een sportieve inspanning volgt een hapje
en een drankje en kunnen we de belangrijkste zaken rond de bar en de keuken bespreken.

Zet deze datum vast in je agenda. De definitieve uitnodiging volgt nog met het verzoek om je aan of af te melden.

Werving nieuwe barteamleden

Hoewel wij nog ca 60 barteamleden op de lijst hebben staan zien we toch dat het enige moeite kost om alle
diensten ingevuld te krijgen. Dat komt enerzijds door de toename van het aantal diensten (overdag) en doordat
sommige barteamleden alsnog hebben afgezegd of (tijdelijk) minder diensten draaien. Als we ons unieke
vrijwillige bardienstensysteem in stand willen houden, zullen we met elkaar nieuwe leden moeten werven. Dus
benader je tennismaatje en meld hem of haar aan bij ons. Wij zorgen voor een passende inwerkperiode.

Bardiensten 's-morgens doordeweeks en de RegtUit competitie

Door de aankomende vakantie van Henk Kops en kort daaropvolgende zijn operatie, hebben we ook behoefte
aan extra barleden voor overdag. Inmiddels zijn er enkele barteamleden die overdag diensten invullen. De
overige diensten zouden we vooralsnog willen reserveren voor de RegtUit-competitiespelers (regionale
maandagmiddag-competitie van okt tot mrt) die vanaf dit najaar ook 4 diensten per team gaan invullen. En
natuurlijk hopen we ook een aantal nieuwe (seniorleden) te werven voor juist de korte diensten, die hoofdzakelijk
bestaat uit koffie en thee schenken.

Waar wij wel graag ervaren barteamleden zouden zien is op de maandagmiddag tijdens de RegtUitcompetitie.
Normaal gesproken vervult Henk Kops deze diensten, maar dat kan hij de komende maanden vermoedelijk niet.
Als je een keer een ander soort dienst wil draaien, schrijf je dan in. Twee diensten: maandag 12.30 tot 15.30 en
van 15.30 tot uiterlijk 18.30 uur.

Nieuwe producten

Op advies van verschillende barteamleden is er sinds kort Rivella toegevoegd aan ons assortiment. Daarnaast
zijn er kleinere colaflessen ingekocht; van de groten ging snel de prik eraf. Dit soort tips ontvangen wij graag en
proberen die dan spoedig uit te voeren.

Schoonmaken Koffiezetapparaat

Het is waarschijnlijk voor velen nog geen routine, maar het is echt noodzakelijk dat elke dag aan het einde van de
laatste dienst het koffieapparaat wordt doorgespoeld. Dat vraagt ongeveer 5 min. De handleiding daarvoor hangt
aan de zijkant van het apparaat.

Ventilatoren vanaf heden automatisch

De ventilatoren van het paviljoen en van de kleedruimtes worden vanaf enkele weken automatisch in- en
uitgeschakeld. Mocht je overdag een dienst hebben en de paviljoenventilatoren zijn uit (lampjes zijn uit en
schermpje dicht) dan kun je indien nodig ze handmatig aanzetten. (in de schakelkast naast ingang keuken)
Uitzetten hoeft niet, dat gaat weer automatisch.

Nieuwe musicmanager

Er is een nieuwe musicmanager (musicmaster MM) aangeschaft. Nog meer keuze en leuke genres. De korte
handleiding ligt onder de MM of in de blauwe map met instructies. (Meestal naast het koffieapparaat).

Je kunt ook kiezen voor heel veel radiozenders. Nog makkelijker.



3 juni 2023

Beste barteamleden,
Voordat de vakanties starten nog even de laatste nieuwtjes rond de bar en paviljoen.

Barteamleden en de bardiensten:

We zijn tevreden over het aantal barteamleden. Op dit moment 75 op de lijst. We zijn iets minder tevreden over
het invullen van het aantal bardiensten per teamlid. Sommigen hebben er al meer dan 10 gepland, anderen staan
nog op 0 of 1. Dat vraagt nu onze aandacht. We gaan de komende weken deze teamleden bellen om 'te

helpen met plannen'.

Weet jij iemand die het ook leuk vindt achter de bar, geef dat aan ons door. We kunnen altijd nieuwe
barteamleden gebruiken. Mail naar: bardiensten.tvr@gmail.com.

Vakantiesluiting:
Het paviljoen is gesloten vanaf zondag 16 juli t/m zondag 6 augustus, behalve op de dinsdag- en
donderdagavond. Dit is in de bardienstenplanning verwerkt. En zoals eerder afgesproken: dicht is dicht!

Jaarlijkse barteambijeenkomst

Op zondag 29 oktober 2023 van 14 tot 18 uur vindt onze jaarlijkse barteam-culi bijeenkomst plaats, samen met
de culinaire commissie. Naast enkele bar- en culizaken zullen we er een leuke, sportieve en culinaire middag van
maken. Zet maar vast in je agenda. De uitnodiging en verzoek voor aanmelden volgt in september.

Verplichte bardiensten door RegtUit teams voor overdag

Met ingang van dit najaar (oktober) worden ook de RegtUit-teams (Regionale competitie op 14
maandagmiddagen van okt t/m mrt) verplicht per team 4 bardiensten te draaien. Omdat deze spelers meestal
(alleen) overdag beschikbaar zijn, willen wij graag de overdag diensten voor hen reserveren. Dus graag bij
voorkeur als 'echte barteamleden' de avond en toernooidagen invullen.

Opvolger voor Ed

Ed heeft aangekondigd per 1 februari 2024 te stoppen als planner binnen de barcie. Na zoveel jaren goed werk
verricht te hebben verdiend hij een goede opvolger. Het werk bestaat uit het plannen van de bardiensten op basis
van de activiteiten van TV Rosmalen. Je wordt lid van de barcie, die ca 6 keer per jaar vergadert. Je kunt het
plannen veelal zelf op afstand doen op de momenten dat het jou past. Vind je het (mogelijk) leuk om met een
mooi softwareprogramma te werken en lid te zijn van de barcie, meld je dan bij de barcie voor een oriénterend
gesprek. Mail naar: bardiensten.tvr@gmail.com.

Tips voor achter de bar:

- Vergeet niet de dopjes niet van de biertaps te halen en aan einde van de dienst er weer op te doen. (3x zwart
voor de bieren en doorzichtig dopje bij de 0.0%) Svp bewaren in het mini La Chouffe glas met vers water
onder de tap. Het voorkomt dat de fruitvliegjes 's nachts stiekem van het bier lurken.

- Op korte termijn zorgt Carel Versteijnen voor een tijdklok voor de ventilatoren. Die gaan dan zowel voor het
paviljoen als voor de douche/toilet automatisch. Dus schrik niet als straks de kast met schakelaars er anders
uitziet.

- Als je de voorraden in de bar aanvult vanuit de keuken of vanuit de kelder, graag de oudste producten
voorop zetten. (Spiegelen dus.)

- Zolang er blikjes op voorraad zijn vragen we statiegeld voor de icetea green zero (onlangs gekocht) en niet
voor de blikjes icetea green gewoon (zijn al ouder). Als deze op zijn gaan we over op flessen. (Statiegeld
icetea green zero wordt automatisch via de kassa toegevoegd.)

26 april 2023

Planning van de diensten

Het invullen van de bardiensten gaat over het algemeen best goed. We zijn positief verrast dat inmiddels ook de
dinsdag- en woensdagochtend (van 9.45 tot 12.00 uur) goed wordt ingevuld. En we hebben daardoor ook een
aantal nieuwe barteamleden mogen noteren.

Onze zorg gaat nog wel uit naar de diensten voor de clubkampioenschappen van 19 t/m 25 juni en het veteranen
toernooi van 3 t/m 9 juli. Daarvan staan nog vele diensten open. Graag die als eerste invullen.

Nieuwe planning en vakantieperiode



De standaarddiensten voor het tweede halfjaar van 2023 staan open. De evenementen zijn nog niet allemaal
bekend en daarom nog niet gepland. Die voegen we later toe.

In tegenstelling tot eerdere berichten is de vakantiesluiting iets aangepast. Allereerst wordt aangesloten bij de
begin schoolvakantie regio zuid en het funcamp is op 15 juli. Sluiting wordt dus vanaf zo 16 juli /m zo 6 aug. En
daarnaast blijft het paviljoen i.v.m. de zomerchallenge tijdens de vakantie open op di- en do-avond. Dit is al in de
planning verwerkt.

Schoonmaken einde bardienst extra belangrijk

Aan het einde van de bardienst is het de bedoeling dat je een aantal schoonmaakhandelingen verricht. Zie de
korte lijst bij de kassa. Zeker nu we tijdelijk geen beheerder hebben is dat extra belangrijk, want anders moet je
collega barteamlid het de volgende dag doen.

Eigen snacks tijdens de vrijdagavondcompetitie

Het bestuur heeft besloten, nu corona voorbij is, dat er een wijziging komt m.b.t. de borrelhapjes op vrijdagavond
tijdens de competitie.

Per direct zijn de teams weer zelf verantwoordelijk voor de borrelhapjes tijdens de vrijdagavondcompetitie en
wordt de plank niet meer aangeboden. De competitieteams ontvangen hierover eerdaags bericht. Voor de
bardienst betekent dit dat er op competitiedagen af en toe spelers in de keuken zijn. Graag erop toezien dat de
keuken netjes wordt achtergelaten.

Instructies en handleidingen

Op verzoek van een van de barteamleden zijn er QR-codes gemaakt voor verschillende onderdelen van de
bardienst. De eerste is bij de muziekinstallatie en de tweede boven het alarmkastje. Scan met je telefoon en je
krijgt gelijk dat deel van de handleiding op je telefoon. Een QR-code voor kleine fustwissel en grote biervaten
aansluiten, volgen nog.

In de blauwe map (onder de music manager) zitten alle handleidingen en ook de actuele lijst met
telefoonnummers die je kunt bellen bij vragen of calamiteiten.

Wie mogen achter de bar

Er was enige onduidelijkheid over vanaf welke leeftijd je achter de bar mag staan. We volgen hierbij de horecawet
en die zegt vanaf 16 jaar, mits onder toezicht van 18+. Graag wel zelf zorgen voor goede instructie als je je zoon
of dochter mee laat helpen als je bardienst draait.

Nieuw koffiezetapparaat op proef

Vanaf volgende week (begin mei) krijgen we een nieuw koffiezetapparaat op proef van Van Tienen. Irma van
Grinsven is namens de barcie hierbij betrokken. Graag je ervaringen in de agenda zetten of rechtstreeks naar
Irma.

Werving nieuwe barbeheerder
Het Stichtingsbestuur is gestart met de werving van een nieuwe paviljoen beheerder. Deze krijgt als hoofdtaak
beheer, inkoop, ondersteuning, etc. en alleen bij uitzondering achter de bar.

Nog wat tips voor de bardienst:

e Hang de natte was altijd over het metalen rek in de keuken en nog niet in de tas ter voorkoming van
schimmel.

Als er veel was ligt, graag een appje naar Lous Janmaat: 06-43576010.

e Kijk eens op een rustig moment in de instructiemap achter de bar onder het scherm van de music
manager. (En graag daar in het zicht laten liggen)

e  Zeker nu we even geen paviljoen beheerder hebben, graag zoveel mogelijk zelf de voorraden achter de
bar aanvullen. De volgorde is: achter de bar- koelkasten in keuken - voorraadkelder - leveranciershok in
kelder.

e Zoals in de app al gemeld is, heb je af en toe een zwart scherm van de kassa. De oplossing is de
stekker van de adapter eruit en er weer in. (rechtsonder het scherm zit een aan/uitknop met lampje dat
blauw moet zijn.) Mocht dat niet lukken bel dan gerust de 24 uur servicedienst van Twelve (zie nummer
op de lijst in de instructiemap).

7 april 2023

Zoals jullie straks in de Nieuwsbrief kunnen lezen is Frank van der Kiijn per 1 april feitelijk al gestopt met zijn
werkzaamheden, vooruitlopend op zijn pensioen deze zomer. Dit betekent dat er vanaf heden op dinsdag-,
woensdag- en vrijdagmorgen geen bardienst meer is. (Maandag- en donderdagmorgen staat Henk er.)



Het Stichtingsbestuur heeft zich de afgelopen periode beraden in overleg met de barcommissie in welke mate
een betaalde barbeheerder noodzakelijk is en financieel haalbaar. Gezien de teruglopende omzet en ledenaantal
en de toenemende (energie)kosten is er voor gekozen om ook te streven naar invulling van de bardiensten
overdag door de weeks door vrijwilligers van 9.30 tot 12.00 uur.

Vooralsnog blijft Henk de bardienst op maandag- en donderdagmorgen invullen. De schoonmaak en inkoop zal
wel door een betaalde kracht uitgevoerd gaan worden.

Om het aantal bardiensten enigszins te drukken is wel besloten om de proef met de bardiensten op
maandagmiddag te beéindigen en voorlopig de vrijdagmorgen het paviljoen te sluiten. (Degenen die al gepland
waren krijgen een bericht dat deze dienst is vervallen.)

Op korte termijn gaat het dus om de bardienst op dinsdag-, woensdagmorgen van 9.30 tot 12.00 uur.
Dit geldt voorlopig tot de zomervakantie (7 juli 2023). Tussentijds bepalen de barcie en het bestuur de aanpak
voor na de zomervakantie. Paviljoen gaat weer open op 31 juli 2023.

Op grond van dit gegeven heeft de barcommissie dringend behoefte aan extra barteamleden (zie oproep in de
nieuwsbrief), maar ook dat de bestaande groep van barteamleden al hun 4 diensten per half jaar invullen.

Dus grijp je kans en schrijf je in voor de ochtend bardiensten tot 7 juli 2023.

(Als je een geplande bardienst wil omzetten naar de ochtend kan dat ook. Graag dan bericht naar dit mailadres
welke dienst je hebt vervangen door een dienst overdag.)

Het paviljoen is gesloten tijdens de zomervakantie van 10 juli t/m 30 juli 2023.

20 november 2022

Vanaf heden staat de planning in de KNLTB Clubapp klaar voor het invullen van de bardiensten t/m 23 juli (incl.
veteranentoernooi). Enkele activiteiten, zoals afsluit jeugdcomp. zondag, zijn nog niet bekend en zullen spoedig
worden toegevoegd. Daar krijgen jullie dan bericht over.

Zoals gemeld en afgesproken op de barbijeenkomst van 14 nov j.I. gaan we ervan uit dat alle ervaren
barteamleden 4 diensten per half jaar plannen. Voor de nieuwe teamleden worden de eerste twee diensten in
overleg met ons ingepland met een "buddy". (nieuw barteamlid als tweede barmedewerker) Daarna kunnen er
meer gepland worden als "ervaren" barmedewerker.

Het is niet gelukt om alle diensten max 3 uur te laten zijn, maar voor drukke diensten staan nu wel 2
barmedewerkers gepland. Sommige diensten lopen door na 24.00 uur (o.a. Bitterballen). Helaas kunnen we dat
niet in het systeem vermelden (gaat tot max 23.55 uur)..

Jullie krijgen tot 10 december 2022 de tijd om je 4 diensten in te vullen. Daarna gaan we, als het nodig is,
barteamleden bellen om " te helpen met plannen". We willen namelijk voor het einde van het jaar de diensten
grotendeels ingevuld zien, om niet gedurende het seizoen voor verrassingen te komen staan zoals afgelopen
jaar.

Wat is nieuw

Als experiment hebben we nu ook bardiensten op de maandagmiddag, als er geen Regtuit competitie is (van 4
april - 10 juli). Op die middag zal er een (hussel) activiteit georganiseerd gaan worden. Daarnaast hebben we ook
op zaterdagmiddag na de zomercompetitie (van 4 juni - 15 juli) een bardienst ingepland voor de Zaterdagmiddag-
hussel. Van de zomer bekijken we de resultaten en besluiten dan om er wel of niet (gedeeltelijk) mee door te
gaan.

Dit jaar zijn er dus meerdere soorten diensten te kiezen. Graag bij het plannen rekening houden met wat jou past.

1. Barmedewerker: voor de ervaren bardienstvrijwilliger.

2. Tweede barmedewerker: bij verwachte drukte, m.n. voor de minder ervaren vrijwilliger en de verplichte
competitie diensten. Als je graag met tweeén staat, terwijl er geen tweede bardienst staat gepland op dat
tijdstip, geef dat dan door aan Ed. Hij plant er dan één bij, zodat die naam dan alsnog in het
systeem staat.

3. Overdag bardienst: voor (senior) barmedewerkers die graag overdag staan (maandagmiddag en
zaterdagmiddag).

4. Afsluiten zondagcompetitie: aan het eind van de competitiedag (overdag wordt de bar en keuken
gedaan door de jeugdcommissie). Worden nog ingepland.



Wil je hulp bij de planning of gebruik van de KNLTB Clubapp, bel één van de barcommissieleden. Ze helpen je

graag.

Het is leuk om even naar de website van de barcommissie te gaan. https://www.tvrosmalen.nl/informatie/over-

ons/bar/

Hier staan de foto's van 14 november en vind je onder downloads de presentatie van die avond en een geheel
nieuwe handleiding bardienst.

Nog even een paar (nieuwe) bardienstregels op een rijtje:

Start bardienst door de week (ma t/m do) is 20.00 uur.

Sluitingstijd door de week (ma t/m do) 23.00 laatste ronde; ca 23.30 uur dicht.

Vrijdag: 24.00 laatste ronde; ca 00.30 uur dicht.

In overleg met gasten vanaf 22.30 uur eerder dicht bij minder dan 4 gasten.

Als je geen bardienst hebt gedraag je je als klant. (dus niet ongevraagd achter de bar of in de keuken)
Overname door barteamlid mag, maar dan wel volledig als volwaardige barmedewerker met alle regels.
Graag melden via de app aan Frank, zodat hij weet wie er bardienst heeft gedraaid.

Geen kinderen onder 16 jr achter de bar of in de keuken; boven 16 jr onder begeleiding van 18+er.
(met uitzondering aangestelde keukenhulpen)

Tank- en fustwisselen niet verplicht voor barteamleden; wel kun je evt. hulp vragen in paviljoen.

(er volgen nog instructiefilmpjes)

Schoonmaken, opruimen en afsluiten na bardienst: gebruik de actuele checklist einde bardienst.

Wil je ruilen nadat je gepland hebt, dan hebben we daarvoor de "TVR bardienst ruilen" appgroep. Sta je nog niet
in de groep, geef dit door aan Ed en hij voegt je toe.

Namens de barcommissie wensen wij jullie weer gezellige en leuke bardiensten.

Ed Brouwer 06-53527512
Frank van der Klijn 06-51965860
Piet Janmaat 06-53398106
Irma van Grinsven 06-22128382

Monique van Bakel 06-27267007



